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Duracion del curso (horas): 40

Informacién del curso:

Presentacion:

El Servicio de Rentas Internas cuenta con un selecto equipo de facilitadores internos que colabora en la
construccion de la ciudadania fiscal, la concientizacién, promocién, persuasiéon y exigencia del
cumplimiento de las obligaciones tributarias, mediante procesos de capacitacién ofertados a nivel
interno y externo.

Este equipo de facilitadores internos lo integran servidores de:

- LaRed de capacitacion del Departamento de Asistencia al Ciudadano; y de
- LaEscuela de Especializacion Tributaria del Centro de Estudios Fiscales.

Facilitadores que cuentan una destacada trayectoria profesional, un amplio conocimiento en temas
tributarios y en la ejecucion de procesos agregadores de valor, para la ejecucion de las capacitaciones
internas y externas, mas sin embargo, se ha detectado la necesidad de apoyo en técnicas andragogicas
para desarrollar procesos de ensefianza-aprendizaje por competencias. Razon por la cual, se crea la
Escuela de Formacion de Facilitadores del Servicio de Rentas Internas, como un espacio donde se
pretende disefiar cursos orientados a potenciar competencias de facilitacion.

En este marco, el curso "Andragogia vs. Pedagogia" es el primero de cuatro médulos que se trabajara,
como material base para certificar la formacion de facilitadores internos.

Ejes

Transversales:

Compromiso
Vocacion de servicio

Competencia

Categoria: Talento Humano
Competencia Técnica: Andragogia

Descripcion: Conocer aspectos cientificos relacionados con la tematica de estudio, logrando desarrollar
en los participantes la capacidad de preparar y adaptar materiales de estudio de acuerdo al grupo
objetivo, fortaleciendo la vocacién de servicio con compromiso.

técnicaa Detalle:
CAPACIDAD PILAR DEL <
desarrollar: HUMANA APRENDIZAJE CATEGORIA HABILIDAD VERBOS
Saber o s
Conceptos Conocimiento Retencion Conocer
conocer
O Sintesis Comprension Adaptar
Habilidades | Saber hacer - 2 ; 2
Aplicacién Transferencia Preparar
Valores Saber a ser Buen vivir Integralidad Generar
Saber hacer | (TRANSVERSALES) | Predisposicién | Fortalecer
Conocer las diferencias que existe entre los términos andragogia y pedagogia y los factores que
Objetivo intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje en relacién al cémo funciona el cerebro, mediante
general: el desarrollo de competencias basicas de facilitacién, las cuales le permitirdin un mejor

desenvolvimiento y cumplimiento del rol del facilitador al guiar y/o transferir conocimientos en
procesos de capacitacién interna y/o externa.

Pagina 1 de 3



SRi

...le hace bien al pais!

Servicio de Rentas Internas
Centro de Estudios Fiscales
Departamento de Conocimiento de la Administracion Tributaria

CEEn

CENTRO DE ESTUDIOS FISCALES

Al culminar este curso basico sobre “Andragogia vs. Pedagogia, los participantes estaran en capacidad
de:

Unidad 1: Aporte de la Andragogia y Pedagogia en procesos de formaciéon

- Conocer cdmo aprende el adulto y cudl es su proceso de aprendizaje;
- Preparar una clase que cumpla con un enfoque andragégico; y,
- Fortalecer su vocacién de servicio como facilitador institucional.

Objetivos
especificos: Unidad 2: ;Cémo aprenden los adultos?
- Conocer los distintos tipos de aprendizaje y niveles de profundidad;
- Adaptar un tema de conocimiento a los diferentes tipos de inteligencias multiples; y,
- Generar un ambiente propositivo y de compromiso.
Mediante el analisis critico valorativo de sus caracteristicas, intereses y necesidades para lograr un
proceso de trasmision de conocimientos significativo.
Requisitos N/A

(contenidos
propedeuticos)

Contenidos

prospectivos
(contenidos que el
participante puede
abordar después de
haber aprobado este
curso):

Incidencia de la didactica en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Tabla de
contenidos:

Unidad 1: Aporte de la Andragogia y Pedagogia en procesos de formaciéon

1. Importancia de la educacién en la formacidn del ser humano a través de la historia.
. Aportes e influencias de otras ciencias y disciplinas.
. Tipos de educacién.
. Pilares de la Educacién
. Capacidades humanas ligadas a la Educacion
. ¢Qué entendemos por Pedagogia?
. ¢Qué es Andragogia?
7.1 ;Qué entendemos por adulto?
7.2 Caracteristicas del adulto
7.3 Pasos a considerar en la educacién de adultos.
7.4 Formacion de adultos bajo un enfoque de competencias.
7.4.1 Componentes de la competencia
7.4.2 ;Cémo desarrollar y/o fortalecer una competencia?
7.4.3 ;Qué son las competencias laborales?
7.4.4 ;Qué implica ser competente?
7.4.5 ;Qué es ser incompetente?

NO UL W

Unidad 2: ;Como aprenden los adultos?

1. Pedagogia vs. Andragogia
2. Fundamentos epistemolégicos
2.1 Paradigma
2.2 Enfoque
2.3 Modelo
2.3.1 Modelo Pedagoégico
2.3.2 Modelo Andragoégico
2.4 Corrientes
2.5 Tendencias
3. Proceso de enseflanza-aprendizaje por competencias
3.1 ;Que entendemos por ensefianza?
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3.2 ;Qué entendemos por aprendizaje?
4. ;Qué es una teoria?
4.1 Teoria de ensefianza
4.2 teoria de aprendizaje
5. Estilos de aprendizaje
6. Pirdmide del aprendizaje
7.Coémo aprende el cerebro
8. Inteligencias multiples

Plataforma virtual
Recursos: Computadora

Acceso a internet

Responsable Elaboracion

(Contenidista) Dependencia Fecha Firma

Departamento de
Edison Sanchez Conocimiento de la 30/11/17
Administracién Tributaria

Responsable Revision

D i Fech Fi
(Coord. Académico) ependencia echa irma

Departamento de
Edison Sanchez Conocimiento de la 30/11/17
Administraciéon Tributaria

Responsable Aprobacion

7 . D denci Fech Fi
(Delegado Area Requirente) ependencia echa irma

Departamento de
Maribel Mera Conocimiento de la 30/11/17
Administracion Tributaria
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